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Twitterは次の場合にツイートを商用コンテンツとします。

1. より多くのユーザー グループにリーチしたい、または既存のフォロワーからのエンゲージメントを増
やしたいと考える広告主が購入したツイート。 プロモツイート (広告コンテンツ) は Twitter の広告
サービスを活用し、Twitter によって自動的に「プロモーション」というラベルが付けられ、Twitter 
広告ポリシーに準拠する必要があります。

2. インフルエンサー がブランドを宣伝するために投稿するオーガニック ツイート。 ツイートは、
Twitter の広告サービスを使用して購入されたものではありません。 インフルエンサーは、フォロワ
ーの間でブランドをオーガニックに宣伝するために、Twitter 以外のブランドと商業契約を結びます。
Twitter はこのコンテンツにラベルを付けませんが、インフルエンサーは、Twitter ユーザーに #PR 
(他の国では #ad) を追加して、両者の間の商業的合意を開示する責任があります。 Twitter はこの
契約を有料パートナーシップと呼んでいます。

商用を目的としたツイート
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https://business.twitter.com/ja/help/ads-policies.html


プロモーション表記・PR表記
広告の場合 有料パートナーシップの場合
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有料パートナーシップ

● Twitterのサービス利用規約、Twitterルール、Twitter広告ヘルプセンターに掲載されて
いるものを遵守することを要求しています。

● Twitterはインフルエンサーが有料パートナーシップコンテンツを作成する際のベス
トプラクティスを提供しています。

● Twitterはインフルエンサーに対し、Twitter ルールの遵守に加えて、適用されるす
べての地域の法律および規制 (この場合は日本の関連法) を遵守することを要求して
います。
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https://twitter.com/ja/tos
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/twitter-rules
https://business.twitter.com/ja/help.html
https://help.twitter.com/ja/rules-and-policies/twitter-rules-and-best-practices


5



ブランドセーフティ

6



政治広告の禁止

全ての政治広告を2019年に禁止。
世論が政党や政治家の広告により左右されること
を防ぐ。
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健全性を守るための対応

● ルールとポリシーに基づく強制的対応
ツイートレベルでの対応（表示制限、削除を求めるなど）
アカウントレベルでの対応（プロフィールの変更を求める、凍結）

● 報告
利用者（本人、第三者）からの報告を推奨

● 外部機関の要請による対応
法的請求は、捜査機関、政府当局、刑事被告人の弁護士、民事訴訟の当事者などの正式
な権限を持つ報告者などから寄せられます。
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Twitterの法的請求提出ウェブサイト
(t.co/lr)
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透明性センター

Twitterの健全性確保のための取り組みをまとめた
「透明性に関するレポート」の最新版（2021年上
半期）を公開しました。

ポリシーの改訂や新しい取り組みは積極的に発表し
てまいります。
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Thank You!
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