
［参考・１月（確報）］
食べきれなかった食品の持ち帰り

に関する意識調査結果

令和２年２月20日（木）



１．意識調査結果
外食時に食べきれなかった料理の持ち帰りについてお伺いします。

（体調やアレルギー等の理由で食べきれなかった場合を除く。）

問１　あなたは、過去１年くらいで、外食時に料理を食べきれなかったことはありましたか。

　また、食べきれなかったものについて、持ち帰りましたか。１つ選んでください。

45.1 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

N=1,797人

食べきれなかったことがある 食べきれなかったことはなかった 外食をしなかった

19.3 17.3 8.5 

51.8 3.1 

持ち帰ったことがある 持ち帰りたいと思ったが、持ち帰ったことはない 持ち帰りたいとは思わなかった

食べきれなかったことがある回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

＜（参考）男女別＞

食べきれなかったことがある回答の内訳

39.1 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

男性

N=567人

16.9 13.2 9.0 

55.7 5.1 

47.8 
女性

N=1,230人

食べきれなかったことがある 食べきれなかったことはなかった 外食をしなかった

20.3 19.2 8.3 

49.9 2.2 

持ち帰ったことがある 持ち帰りたいと思ったが、持ち帰ったことはない 持ち帰りたいとは思わなかった

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳
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注）食べきれなかった食品の持ち帰りに関する意識調査結果は、物価モニター調査の１月調査のみの設問であったため、
　　 １月調査から当該意識調査部分を抜粋し、確報として数値を更新した上で、参考として公表するものである。



＜（参考）年代別＞

71.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

20歳代

N=21人

33.3 23.8 14.3 

23.8 4.8 

48.7 
30歳代

N=189人

20.6 17.5 10.6 

46.0 5.3 

43.4 
40歳代

N=556人

16.9 18.9 7.6 

55.0 1.6 

45.0 
50歳代

N=580人

20.7 16.7 7.6 

51.0 4.0 

45.9 
60歳代

N=329人

19.5 17.9 8.5 

51.7 2.4 

40.9 70歳以上

N=122人

食べきれなかったことがある 食べきれなかったことはなかった 外食をしなかった

18.0 9.8 13.1 

54.1 4.1 

持ち帰ったことがある 持ち帰りたいと思ったが、持ち帰ったことはない 持ち帰りたいとは思わなかった

食べきれなかったことがある回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳

食べきれなかったことがある
回答の内訳
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（問１で「２　持ち帰りたいと思ったが、持ち帰ったことはない」又は「３　持ち帰りたいとは思わなかった」

 を選んだ方がお答えください。）

問２　あなたが外食で食べきれなかった時、持ち帰らなかった理由は何ですか。

　該当するものを全て選んでください。

31.9

31.7

30.8

26.7

19.4

19.0

18.5

16.6

15.9

12.7

7.8

2.8

3.2

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

店の許可が取れるか分からなかった

持ち帰るほどの量ではなかった

持ち帰りの習慣が、一般的ではないと思った

「持ち帰りたい」と自分から言い出せなかった

持ち帰りに適していない料理だった

（店にも自分にも）持ち帰り用の容器がなかった

持ち帰るのはみっともないと思った

持ち歩くのが面倒だった

持ち帰ることを思いつかなかった

いつまで安全に食べられるか、
自分で判断できないと思った

店に断られた

店の雰囲気の中で食べたかった

その他

全体（N=464人、M.T.=237.1%）
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43.4

26.7

31.8

37.6

19.0

26.0

19.0

13.8

11.6

11.6

10.3

1.3

1.9

8.5

41.8

28.8

4.6

20.3

4.6

17.6

22.2

24.8

15.0

2.6

5.9

5.9

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％100％

店の許可が取れるか分からなかった

持ち帰るほどの量ではなかった

持ち帰りの習慣が、一般的ではないと思った

「持ち帰りたい」と自分から言い出せなかった

持ち帰りに適していない料理だった

（店にも自分にも）持ち帰り用の容器がなかった

持ち帰るのはみっともないと思った

持ち歩くのが面倒だった

持ち帰ることを思いつかなかった

  いつまで安全に食べられるか、   
    自分で判断できないと思った

店に断られた

店の雰囲気の中で食べたかった

その他

持ち帰りたいと思ったが、

持ち帰ったことはない

（N=311人、M.T.=254.0%）

持ち帰りたいとは思わなかった

（N=153人、M.T.=202.6%）

＜（参考）持ち帰りの意向別＞
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問３　あなたは、外食時に食べきれなかった料理を持ち帰る行動について、どのように思いますか。

　　　１つ選んでください。

51.2 39.4 7.5 1.8 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

N=1,797人

賛成 どちらかといえば賛成 どちらかといえば反対 反対

47.6 

55.6 

51.6 

55.0 

46.2 

38.5 

28.6 

35.4 

38.7 

37.9 

44.7 

43.4 

19.0 

7.4 

7.9 

5.3

7.3 

13.9 

4.8 

1.6 

1.8 

 1.6 

1.8 

3.3 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

20歳代

N=21人

30歳代

N=189人

40歳代

N=556人

50歳代

N=580人

60歳代

N=329人

70歳以上

N=122人

賛成 どちらかといえば賛成 どちらかといえば反対 反対

53.1 

50.3 

36.2 

40.9 

7.9 

7.2 

2.8 

1.4 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

男性

N=567人

女性

N=1,230人

賛成 どちらかといえば賛成 どちらかといえば反対 反対

　　　＜（参考）男女別＞

＜（参考）年代別＞
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73.1 

52.1 

20.9 

47.8 

50.0 

26.3 

42.1 

48.4 

42.0 

35.7 

0.3 

5.1 

22.9 

8.4 

7.1 

0.3 

0.3 

7.8 

1.6 

7.1 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

持ち帰ったことがある

N=346人

持ち帰りたいと思ったが、

持ち帰ったことはない

N=311人

持ち帰りたいとは思わなかった

N=153人

食べきれなかったことはなかった

N=930人

外食をしなかった

N=56人

賛成 どちらかといえば賛成 どちらかといえば反対 反対

＜（参考）持ち帰りの経験別＞

食
べ
き
れ
な
か
っ
た
こ
と
が
あ
り
、
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問４　外食時に食べきれなかった料理を持ち帰ることについて、あなたの考えに合うものは、

　以下のいずれでしょうか。該当するものを全て選んでください。

84.9

60.4

45.1

41.8

33.8

32.3

31.2

21.4

20.9

19.9

18.8

13.7

8.7

4.4

4.1

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％100％

残す（捨てる）のはもったいない

ごみの削減になり環境にもよい

持ち帰り後、安全性は自分で判断するので、

自由に持ち帰らせてほしい

持ち帰って食べれば食費が浮く

代金を支払ったので、料理は当然持ち帰ってもよい

注文をしたら責任を持って、持ち帰ってでも食べきるべきだ

おいしいものは持ち帰ってでも食べたい

移動中の汁こぼれやにおいが気になる

持ち帰れば家族や友人にも食べさせることができる

食中毒など衛生上の不安を感じる

持ち帰るための容器代が有料か気になる

できたての味、本来の味ではなくなる

長時間出されていた料理を持ち帰るのに抵抗がある

食べきれなかった料理を持ち帰るのはみっともない

持ち帰っても、結局食べない
全体（N=1,797人、M.T.=441.3%）
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＜（参考）持ち帰りの経験別＞

91.3 

65.3 

65.3 

51.7 

43.9 

41.6

41.0

14.5

31.2

9.8

17.9

13.3

4.6

3.5

0.6

87.5 

61.1 

43.4 

44.1 

36.3 

28.0

37.3

27.7

23.8

22.5

20.9

13.8

7.7

7.7

3.5

64.1 

43.8 

19.6 

20.9 

13.1 

13.7

16.3

34.6

7.8

31.4

9.8

23.5

24.8

12.4

17.6

85.8 

61.8 

42.8 

40.5 

32.5 

33.1

28.3

20.0

17.6

21.5

19.9

12.8

8.2

2.5

3.3

71.4 

46.4 

37.5 

46.4 

37.5 

37.5

25.0

16.1

30.4

8.9

17.9

5.4

3.6

1.8

5.4

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

残す（捨てる）のはもったいない

ごみの削減になり環境にもよい

持ち帰り後、安全性は自分で判断するので、

自由に持ち帰らせてほしい

持ち帰って食べれば食費が浮く

代金を支払ったので、料理は当然持ち帰ってもよい

注文をしたら責任を持って、持ち帰ってでも食べきるべきだ

おいしいものは持ち帰ってでも食べたい

移動中の汁こぼれやにおいが気になる

持ち帰れば家族や友人にも食べさせることができる

食中毒など衛生上の不安を感じる

持ち帰るための容器代が有料か気になる

できたての味、本来の味ではなくなる

長時間出されていた料理を持ち帰るのに抵抗がある

食べきれなかった料理を持ち帰るのはみっともない

持ち帰っても、結局食べない

持ち帰ったことがある

（N=346人、M.T.=495.7%）

持ち帰りたいと思ったが、

持ち帰ったことはない

（N=311人、M.T.=465.3%）

持ち帰りたいとは思わなかった

（N=153人、M.T.=353.6%）

食べきれなかったことはなかった

（N=930人、M.T.=430.6%）

外食をしなかった

（N=56人、M.T.=391.1%）

食
べ
き
れ
な
か
っ
た
こ
と
が
あ
り
、

8



＜（参考）持ち帰りへの賛否別＞

93.0 

68.5 

56.1 

53.5 

42.2 

38.9

37.5

15.4

26.8

8.3

20.8

9.6

3.6

2.3

0.9

87.7 

61.9 

40.5 

35.5 

30.4 

30.4

29.7

24.2

17.8

23.6

17.9

15.5

8.5

4.5

3.1

29.9 

11.9 

3.7 

3.0 

2.2 

5.2

4.5

44.8

0.0

68.7

12.7

30.6

38.1

14.2

26.1

21.2 

0.0 

3.0 

12.1 

3.0 

3.0

0.0

33.3

6.1

66.7

6.1

21.2

36.4

21.2

27.3

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

残す（捨てる）のはもったいない

ごみの削減になり環境にもよい

持ち帰り後、安全性は自分で判断するので、

自由に持ち帰らせてほしい

持ち帰って食べれば食費が浮く

代金を支払ったので、料理は当然持ち帰ってもよい

注文をしたら責任を持って、持ち帰ってでも食べきるべきだ

おいしいものは持ち帰ってでも食べたい

移動中の汁こぼれやにおいが気になる

持ち帰れば家族や友人にも食べさせることができる

食中毒など衛生上の不安を感じる

持ち帰るための容器代が有料か気になる

できたての味、本来の味ではなくなる

長時間出されていた料理を持ち帰るのに抵抗がある

食べきれなかった料理を持ち帰るのはみっともない

持ち帰っても、結局食べない

賛成

（N=920人、M.T.=477.3%）

どちらかといえば賛成

（N=708人、M.T.=431.1%）

どちらかといえば反対

（N=134人、M.T.=295.5%）

反対

（N=33人、M.T.=260.6%）
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問５　外食先で料理を食べきれなかったとき、どのような状況であれば持ち帰ろうと思いますか。

 該当するものを全て選んでください。

76.1

71.3

59.2

38.7

37.0

34.2

2.0

2.2

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

店内の目に付きやすい場所に

「持ち帰りできます」と表示されている

店に持ち帰り用の容器が用意されている

店員から、「持ち帰りできます」と言われる

持ち帰りの習慣が、広く認められている

持ち帰る際の注意点の説明がある

鮮度や衛生を保つ工夫が

用意されている（保冷剤など）

その他

どのような状況であっても、
持ち帰ろうと思わない

全体（N=1,797人、M.T.=320.7%）
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61.9 

66.7 

66.7 

47.6 

47.6 

28.6

0.0

4.8

83.1 

74.6 

65.1 

42.9 

39.2 

33.9

1.6

0.0

79.7 

70.3 

58.3 

40.8 

36.5 

33.5

0.7

1.8

79.8 

71.7 

61.6 

38.8 

36.2 

30.7

2.8

2.8

65.3 

70.5 

53.8 

36.5 

36.5 

38.9

2.4

2.1

63.1 

72.1 

55.7 

27.0 

39.3 

43.4

4.1

4.1

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

店内の目に付きやすい場所に

「持ち帰りできます」と表示されている

店に持ち帰り用の容器が用意されている

店員から、「持ち帰りできます」と言われる

持ち帰りの習慣が、広く認められている

持ち帰る際の注意点の説明がある

鮮度や衛生を保つ工夫が

用意されている（保冷剤など）

その他

どのような状況であっても、

持ち帰ろうと思わない

20歳代（N=21人、M.T.=323.8%）

30歳代（N=189人、M.T.=340.2%）

40歳代（N=556人、M.T.=321.6%）

50歳代（N=580人、M.T.=324.1%）

60歳代（N=329人、M.T.=306.1%）

70歳以上（N=122人、M.T.=309.0%）

＜（参考）年代別＞
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76.3 

72.5 

67.6 

41.6 

39.6 

29.2

4.3

0.0

79.1 

74.9 

60.8 

48.2 

36.0 

31.2

1.0

0.3

58.8 

60.1 

46.4 

29.4 

26.1 

34.6

1.3

8.5

77.8 

71.9 

58.5 

36.3 

38.5 

37.3

1.4

2.2

78.6 

64.3 

42.9 

33.9 

32.1 

30.4

5.4

8.9

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

店内の目に付きやすい場所に

「持ち帰りできます」と表示されている

店に持ち帰り用の容器が用意されている

店員から、「持ち帰りできます」と言われる

持ち帰りの習慣が、広く認められている

持ち帰る際の注意点の説明がある

鮮度や衛生を保つ工夫が

用意されている（保冷剤など）

その他

どのような状況であっても、
持ち帰ろうと思わない

持ち帰ったことがある

（N=346人、M.T.=330.9%）

持ち帰りたいと思ったが、

持ち帰らなかった

（N=311人、M.T.=331.5%）

持ち帰りたいと思わなかった

（N=153人、M.T.=265.4%）

食べきれなかったことはなかった

（N=930人、M.T.=324.0%）

外食しなかった

（N=56人、M.T.=296.4%）

＜（参考）持ち帰りの経験別＞

食
べ
き
れ
な
か
っ
た
こ
と
が
あ
り
、

85.1 

74.6 

64.3 

44.2 

37.4 

29.2

2.6

0.1

74.3 

73.7 

58.8 

35.3 

38.8 

38.3

1.1

0.0

38.8 

48.5 

36.6 

25.4 

29.1 

47.0

0.7

17.2

15.2 

21.2 

12.1 

9.1 

18.2 

36.4

6.1

45.5

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

店内の目に付きやすい場所に

「持ち帰りできます」と表示されている

店に持ち帰り用の容器が用意されている

店員から、「持ち帰りできます」と言われる

持ち帰りの習慣が、広く認められている

持ち帰る際の注意点の説明がある

鮮度や衛生を保つ工夫が

用意されている（保冷剤など）

その他

どのような状況であっても、

持ち帰ろうと思わない

賛成

（N=920人、M.T.=337.5%）

どちらかといえば賛成

（N=708人、M.T.=320.3%）

どちらかといえば反対

（N=134人、M.T.=243.3%）

反対

（N=33人、M.T.=163.6%）

＜（参考）持ち帰りへの賛否別＞
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２. ２月調査（確報）の回答者の属性

　２月調査の回答者数：1,797人

①性別

男性 567人 （31.6％）

女性 1230人 （68.4％）

②年齢
20～29歳 21人 （1.2％）

30～39歳 189人 （10.5％）

40～49歳 556人 （30.9％）

50～59歳 580人 （32.3％）

60～69歳 329人 （18.3％）

70歳以上 122人 （6.8％）

③職業
正社員 518人 （28.8％）

正社員以外の被雇用者 524人 （29.2％）

会社、団体などの役員 15人 （1.0％）

自営業 69人 （3.8％）

専業の主婦・主夫 486人 （27.0％）

学生 7人 （0.4％）

無職 152人 （8.5％）

その他 26人 （1.4％）

④居住地方
北海道 77人 （4.3％）

東北地方 126人 （7.0％）

関東地方 630人 （35.1％）

北陸甲信越地方 113人 （6.3％）

中部地方 211人 （11.7％）

近畿地方 293人 （16.3％）

中国地方 104人 （5.8％）

四国地方 54人 （3.0％）

九州・沖縄地方 189人 （10.5％）

⑤居住形態
単身 144人 （8.0％）

二人暮らし 596人 （33.2％）

三人暮らし 514人 （28.6％）

四人暮らし 397人 （22.1％）

五人以上 146人 （8.1％）

⑥世帯年収
300万円未満 264人 （14.7％）

300～500万円 457人 （25.4％）

500～700万円 496人 （27.6％）

700～1,000万円 375人 （20.9％）

1,000万円以上 204人 （11.4％）
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