
［参考・11月（確報）］
店頭購入並びに緊急事態宣言等の
解除を受けた現在の消費行動の変容

及び今後の意向に関する
意識調査結果

令和３年12月15日（水）



１．意識調査結果
問１　以下の分野の商品・サービスのうち【店頭で購入】又は【実際の会場等（自宅外）で体験※】したい

 と思うものは何ですか。該当するものを全て選んでください。

 （※）映画鑑賞やスポーツ観戦等については、チケットを店頭で購入するか否かに関わらず、

 鑑賞・観戦を【実際の会場等（自宅外）で体験】したいと思うものを選んでください。
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生鮮食品（野菜、肉、魚など）

調理済み食品（おかず・そう菜、冷凍食品など）

衣類、履物

スポーツ観戦、コンサート・音楽ライブ

飲食料品（生鮮食品、調理済み食品を除く）

映画鑑賞

家電・家具（パソコン、ゲーム機等を除く）

習い事（学習、英会話、料理など）

高級品（貴金属など）

衛生用品（トイレットペーパー、マスク、石けんなど）

パソコン、周辺機器

化粧品

書籍、ＣＤ・ＤＶＤ・ＢＤ、ゲーム機・ゲームソフトなど

その他

特にない

令和３年11月(N=1,907人、M.T.=490.4%）

令和３年８月(N=1,891人、M.T.=475.9%）

令和３年５月(N=1,942人、M.T.=497.7%）

注）店頭購入並びに緊急事態宣言等の解除を受けた現在の消費行動の変容及び今後の意向に関する意識調査　　
　　は、物価モニター調査の令和３年５月、８月及び11月調査のみの設問であったため、令和３年５月、８月及び11月
    調査から当該意識調査部分を抜粋し、確報として数値を更新した上で、　参考として公表するものである。
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0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

生鮮食品（野菜、肉、魚など）

調理済み食品（おかず・そう菜、冷凍食品など）

衣類、履物

スポーツ観戦、コンサート・音楽ライブ

飲食料品（生鮮食品、調理済み食品を除く）

映画鑑賞

家電・家具（パソコン、ゲーム機等を除く）

習い事（学習、英会話、料理など）

高級品（貴金属など）

衛生用品（トイレットペーパー、マスク、石けんなど）

パソコン、周辺機器

化粧品

書籍、ＣＤ・ＤＶＤ・ＢＤ、ゲーム機・ゲームソフトなど

その他

特にない

20歳代(N=20人、M.T.=250.0%）

30歳代(N=168人、M.T.=450.0%）

40歳代(N=525人、M.T.=457.9%）

50歳代(N=639人、M.T.=510.2%）

60歳代(N=400人、M.T.=516.5%）

70歳以上(N=155人、M.T.=526.5%）

＜年代別＞
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生鮮食品（野菜、肉、魚など）

調理済み食品（おかず・そう菜、冷凍食品など）

衣類、履物

スポーツ観戦、コンサート・音楽ライブ

飲食料品（生鮮食品、調理済み食品を除く）

映画鑑賞

家電・家具（パソコン、ゲーム機等を除く）

習い事（学習、英会話、料理など）

高級品（貴金属など）

衛生用品（トイレットペーパー、マスク、石けんなど）

パソコン、周辺機器

化粧品

書籍、ＣＤ・ＤＶＤ・ＢＤ、ゲーム機・ゲームソフトなど

その他

特にない

単身(N=150人、M.T.=450.0%）

二人暮らし(N=691人、M.T.=505.9%）

三人暮らし(N=533人、M.T.=493.8%）

四人暮らし(N=388人、M.T.=486.9%）

五人以上(N=145人、M.T.=455.2%）

＜居住形態別＞
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緊急事態宣言及びまん延防止等重点措置が、９月30日をもって全都道府県で解除されました。

緊急事態宣言等の解除を受けた現在の消費行動の変容及び今後の意向についてお伺いします。

問２　直近の緊急事態宣言（※）下と比較した現在のあなたの消費行動の変化について、最も当てはまるものを

 １つ選んでください。

 （※）あなたのお住まいの都道府県における直近に発出された緊急事態宣言をいいます。
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新型コロナウイルス感染症の感染拡大前とほぼ同様の消費行動に戻った

緊急事態宣言下の消費行動から変容したが、緊急事態宣言下と一部変わらない部分もある

緊急事態宣言下の消費行動からほとんど変わらない
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全体

(N=1,907人）

新型コロナウイルス感染症の感染拡大前とほぼ同様の消費行動に戻った

緊急事態宣言下の消費行動から変容したが、緊急事態宣言下と一部変わらない部分もある

緊急事態宣言下の消費行動からほとんど変わらない

＜性別＞

＜年代別＞
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問３　現在の消費行動等について、直近の緊急事態宣言下から変容したものを全て選んでください。
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飲酒を含まない外食の機会が増えた

買物の際はまとめ買いをせず、　

必要なものを都度買うようになった

遠方も含め旅行をするようになった

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等を

会場で体験するようになった

飲酒を含む外食の機会が増えた

テレワークやオンラインでの会合等が減り、

通勤・通学、対面での会合や出張が増えた

外出用の衣服等に対する支出が増えた

外出時に公共交通機関を積極的に活用するようになった

遠方も含め帰省をするようになった

その他

特にない

全体(N=1,907人、M.T.=146.5%）
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＜性別＞
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飲酒を含まない外食の機会が増えた

買物の際はまとめ買いをせず、　

必要なものを都度買うようになった

遠方も含め旅行をするようになった

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等を

会場で体験するようになった

飲酒を含む外食の機会が増えた

テレワークやオンラインでの会合等が減り、

通勤・通学、対面での会合や出張が増えた

外出用の衣服等に対する支出が増えた

外出時に公共交通機関を積極的に活用するようになった

遠方も含め帰省をするようになった

その他

特にない

男性(N=589人、M.T.=142.1%）

女性(N=1,318人、M.T.=148.4%）
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＜年代別＞
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飲酒を含まない外食の機会が増えた

買物の際はまとめ買いをせず、　

必要なものを都度買うようになった

遠方も含め旅行をするようになった

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等を

会場で体験するようになった

飲酒を含む外食の機会が増えた

テレワークやオンラインでの会合等が減り、

通勤・通学、対面での会合や出張が増えた

外出用の衣服等に対する支出が増えた

外出時に公共交通機関を積極的に活用するようになった

遠方も含め帰省をするようになった

その他

特にない

20歳代(N=20人、M.T.=145.0%）

30歳代(N=168人、M.T.=151.8%）

40歳代(N=525人、M.T.=145.9%）

50歳代(N=639人、M.T.=145.5%）

60歳代(N=400人、M.T.=146.3%）

70歳以上(N=155人、M.T.=147.1%）
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飲酒を含まない外食の機会が増えた

買物の際はまとめ買いをせず、　

必要なものを都度買うようになった

遠方も含め旅行をするようになった

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等を

会場で体験するようになった

飲酒を含む外食の機会が増えた

テレワークやオンラインでの会合等が減り、

通勤・通学、対面での会合や出張が増えた

外出用の衣服等に対する支出が増えた

外出時に公共交通機関を積極的に活用するようになった

遠方も含め帰省をするようになった

その他

特にない

新型コロナウイルス感染症の感染拡大前とほぼ同様

の消費行動に戻った

(N=174人、 M.T.=178.7%）

緊急事態宣言下の消費行動から変容したが、緊急

事態宣言下と一部変わらない部分もある        

(N=898人、M.T.=171.9%）

緊急事態宣言下の消費行動からほとんど変わらない

(N=833人、M.T.=112.4%）

＜消費行動の変化別＞
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問４　現在の消費行動等について、直近の緊急事態宣言下から変わらないものを全て選んでください。
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遠方への旅行は避けるようにしている

食事は家庭内で済ませるか、

テイクアウトを利用することが多い

買物の際はまとめ買いを心掛けている

公共交通機関の利用は極力控え、

車や自転車等を活用するようにしている

遠方も含め帰省は避けるようにしている

自宅にいながら楽しめる趣味等に

お金を掛けるようにしている

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等は

オンラインで体験している

テレワークは継続し、

会合等は原則としてオンライン開催となっている

その他

特にない

全体(N=1,907人、M.T.=234.1%）
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＜性別＞
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遠方への旅行は避けるようにしている

食事は家庭内で済ませるか、

テイクアウトを利用することが多い

買物の際はまとめ買いを心掛けている

公共交通機関の利用は極力控え、

車や自転車等を活用するようにしている

遠方も含め帰省は避けるようにしている

自宅にいながら楽しめる趣味等

にお金を掛けるようにしている

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等は

オンラインで体験している

テレワークは継続し、

会合等は原則としてオンライン開催となっている

その他

特にない

男性(N=589人、M.T.=221.9%）

女性(N=1,318人、M.T.=239.5%）
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＜年代別＞
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43.2
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25.1

26.5

19.2

7.6

9.1

0.6

14.3

49.5

44.4

33.2

28.3

26.0

21.0

12.5

9.4

1.1

16.0

50.5

39.3

32.5
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0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

遠方への旅行は避けるようにしている

食事は家庭内で済ませるか、

テイクアウトを利用することが多い

買物の際はまとめ買いを心掛けている

公共交通機関の利用は極力控え、

車や自転車等を活用するようにしている

遠方も含め帰省は避けるようにしている

自宅にいながら楽しめる趣味等に

お金を掛けるようにしている

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等は

オンラインで体験している

テレワークは継続し、

会合等は原則としてオンライン開催となっている

その他

特にない

20歳代(N=20人、M.T.=205.0%）

30歳代(N=168人、M.T.=231.0%）

40歳代(N=525人、M.T.=231.8%）

50歳代(N=639人、M.T.=241.3%）

60歳代(N=400人、M.T.=223.3%）

70歳以上(N=155人、M.T.=247.1%）
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0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％ 70％ 80％ 90％ 100％

遠方への旅行は避けるようにしている

食事は家庭内で済ませるか、

テイクアウトを利用することが多い

買物の際はまとめ買いを心掛けている

公共交通機関の利用は極力控え、

車や自転車等を活用するようにしている

遠方も含め帰省は避けるようにしている

自宅にいながら楽しめる趣味等に

お金を掛けるようにしている

映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等は

オンラインで体験している

テレワークは継続し、

会合等は原則としてオンライン開催となっている

その他

特にない

新型コロナウイルス感染症の感染拡大前とほぼ同様

の消費行動に戻った

(N=174人、 M.T.=171.8%）

緊急事態宣言下の消費行動から変容したが、緊急

事態宣言下と一部変わらない部分もある        

(N=898人、M.T.=221.3%）

緊急事態宣言下の消費行動からほとんど変わらない

(N=833人、M.T.=261.0%）

＜消費行動の変化別＞
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問５　昨年１月以降の新型コロナウイルスの感染拡大を受け消費行動等の変容を余儀なくされた時期も

　あったかと思いますが、今後も引き続き行っていきたいことは何ですか。

　当てはまるものを全て選んでください。
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外食を極力控えたり、テイクアウトの利用を増やす

買物時のまとめ買い

遠方への旅行を避ける

公共交通機関の利用を極力控える

遠方への帰省を避ける

オンラインでの映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等の体験

テレワークの活用

その他

特にない

全体(N=1,907人、M.T.=216.9%）
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＜性別＞
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外食を極力控えたり、テイクアウトの利用を増やす

買物時のまとめ買い

遠方への旅行を避ける

公共交通機関の利用を極力控える

遠方への帰省を避ける

オンラインでの映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等の体験

テレワークの活用

その他

特にない

男性(N=589人、M.T.=212.6%）

女性(N=1,318人、M.T.=218.9%）
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＜年代別＞
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遠方への旅行を避ける

公共交通機関の利用を極力控える

遠方への帰省を避ける

オンラインでの映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等の体験

テレワークの活用

その他

特にない

20歳代(N=20人、M.T.=175.0%）

30歳代(N=168人、M.T.=229.8%）

40歳代(N=525人、M.T.=209.5%）

50歳代(N=639人、M.T.=221.3%）

60歳代(N=400人、M.T.=213.8%）

70歳以上(N=155人、M.T.=223.9%）
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外食を極力控えたり、テイクアウトの利用を増やす

買物時のまとめ買い

遠方への旅行を避ける

公共交通機関の利用を極力控える

遠方への帰省を避ける

オンラインでの映画鑑賞やスポーツ観戦、音楽ライブ等の体験

テレワークの活用

その他

特にない

新型コロナウイルス感染症の感染拡大前とほぼ同様

の消費行動に戻った

(N=174人、 M.T.=178.2%）

緊急事態宣言下の消費行動から変容したが、緊急

事態宣言下と一部変わらない部分もある       

(N=898人、M.T.=215.1%）

緊急事態宣言下の消費行動からほとんど変わらない

(N=833人、M.T.=227.0%）

＜消費行動の変化別＞
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２. 11月調査（確報）の回答者の属性

　11月調査の回答者数： 1,907人

①性別

男性 589人 （30.9％）

女性 1,318人 （69.1％）

②年齢
20～29歳 20人 （1.0％）

30～39歳 168人 （8.8％）

40～49歳 525人 （27.5％）

50～59歳 639人 （33.5％）

60～69歳 400人 （21.0％）

70歳以上 155人 （8.1％）

③職業
正社員 534人 （28.0％）

正社員以外の被雇用者 551人 （28.9％）

会社、団体などの役員 12人 （0.6％）

自営業 76人 （4.0％）

専業の主婦・主夫 528人 （27.7％）

学生 6人 （0.3％）

無職 167人 （8.8％）

その他 33人 （1.7％）

④居住地方
北海道 82人 （4.3％）

東北地方 127人 （6.7％）

関東地方 658人 （34.5％）

北陸甲信越地方 118人 （6.2％）

中部地方 229人 （12.0％）

近畿地方 316人 （16.6％）

中国地方 117人 （6.1％）

四国地方 63人 （3.3％）

九州・沖縄地方 197人 （10.3％）

⑤居住形態
単身 150人 （7.9％）

二人暮らし 691人 （36.2％）

三人暮らし 533人 （27.9％）

四人暮らし 388人 （20.3％）

五人以上 145人 （7.6％）

⑥世帯年収
300万円未満 279人 （14.6％）

300～500万円 515人 （27.0％）

500～700万円 494人 （25.9％）

700～1,000万円 404人 （21.2％）

1,000万円以上 213人 （11.2％）
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