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ＳＯＭＰＯグループの概要

4兆1,674億円

修正連結利益

2,613億円

社員数

約75,000人

展開地域

28か国・地域

売上高

※数値はいずれも2021年度のもの

• SOMPOグループは、国内損保、海外保険、国内生保、介護・シニア、デジタルと5つの事業を展開

• 目指す姿は「安心・安全・健康のテーマパーク」

国内損害保険
事業

損害保険ジャパン

海外保険
事業

SOMPO
International

国内生命保険
事業

SOMPO
ひまわり生命

介護・シニア
事業

SOMPOケア

デジタル
事業

SOMPO Light 
Vortex

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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ＳＯＭＰＯのパーパス
１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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パーパス浸透のアプローチ

社員

SOMPOの
パーパス

各社の
ミッション
・ビジョン

各組織の
ミッション

社員のパーパス
MYパーパス

SOMPOの
パーパス

各社の
ミッション
・ビジョン

MYパーパス

一人ひとりの
仕事の
ミッション

会社の
パーパス

各社の
ミッション
・ビジョン

各組織の
ミッション

（参考）従来のアプローチ

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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パラダイムシフト

• 「会社の中の自分の人生」 から 「自分の人生の中の会社、仕事」 という考え方へ、
抜本的な意識改革を図る。

会社

自分の人生

自分の人生

会社

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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ＳＯＭＰＯの人材戦略

• SOMPOの人材戦略のすべての土台となるのは「MYパーパスの追求」。

• ３つのコアバリューを共有する人材集団の実現により、SOMPOのパーパスの実現を目指す。

MYパーパスの追求

人材戦略の目的達成

圧倒的に高い生産性向上を実現一人ひとりがやりがいや幸せを実感

“安心・安全・健康のテーマパーク”
SOMPOのパーパス

SOMPOのパーパス浸透
MYパーパスの策定と

セルフ・ドリブンなキャリア形成

３つのコア・バリューを共有する人材集団の実現

ミッション・ドリブン プロフェッショナリズム
ダイバーシティ

＆インクルージョン

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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ＳＯＭＰＯのパーパス経営のコンセプト

 会社のパーパスを自分事化させる鍵が、社員一人ひとりの 「MYパーパス」

 「MYパーパス」 を何千何万と積み重ねることで、SOMPOのパーパス実現する

 会社はMYパーパスの実現に向けて、 「ソフト」 および 「ハード」の両面から支援

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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パーパス実現に向けた価値創造サイクル

• ＳＯＭＰＯのパーパス実現のためのグループ全体のアクション：「価値創造サイクル」

• 企業価値向上のための当社らしい成長ストーリーを示したグループ共通のフレームワーク

１．ＳＯＭＰＯグループの概要
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MYパーパスとは？

 MYパーパス＝志 自分は何のために、なぜ生きるのか？ 「人生の目的」。「働く意義」

もっとも、あなたの心が動く瞬間は？
「〜したい！」

運命が、あなたに与えた能力は？
「〜できる！」

内発的動機
WANT

社会的責務
MUST

保有能力
CAN

「MYパーパス」

「３つの輪」が重なった部分が
自らを突き動かすもの＝「志」

あなたが解決すべき、
社会の課題は？
「〜すべき！」

２．ＭＹパーパスとは？
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取組の全体像

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果

 トップの発信、現場の取組、浸透の測定を連動させて展開し、世界中の役職員に対する浸透を図る

2022年度2021年度

③浸透の測定 エンゲージメント・サーベイ

国内タウンホール
（７回）①トップの

発信

②現場の
取組

マネジメント向け
（役員・部長・課長）

プログラム

全社員向け
プログラム

各会社トップTHM

日々の実践

MYパーパス研修動画

グループCEO

各会社

 1on1継続実施

 MYパーパスに基づく仕事での挑戦

SOMPOアワード
（MYパーパスに基づく挑戦を表彰）

役員のMYパーパス動画開示

グローバル・タウン
ホール1.0（3回）

国内リーダー
タウンホール（2回）

リーダー層向けワークショップ

MYパーパス1on1研修（MLP・MFP）

MYパーパス導入研修（共有会、SNSコミュニティ参加）

2023年度

グローバル・
タウンホール2.0（3回予定）

人的資本のインパクトパス
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①トップの発信：タウンホールミーティング

 一番大きいのは人生のパーパス（ＭＹパーパス）

 会社を利用して、自分のパーパスを達成することが本質

 ＭＹパーパスと会社のパーパスがかみ合ったときに一人ひとりが幸せな、良い仕事・人生となり、
ＳＯＭＰＯのパーパスが実現につながる

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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①トップの発信：タウンホールミーティング（マネジメント層向け）

• 国内グループ会社の約3,600名のリーダー層が参加し、
満足度は約98％

• 「時には戦ってミッションとパーパスを結びつけるのがリー
ダー」「パーパスマネジメントはタフ」

Ｑ．マネジメント層として果たすべき役割を
認識した

Ｑ．パーパスドリブンなチームが
どのようなものか明確になった

認識できた

63.1%

だいたい認識

できた 35.5%

とても

明確になった

53.9%
明確になった

31.5%

あまり明確でない

11.8%

明確でない 2.6%

認識できない 0.2%あまり認識できない

１.2%

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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Ｑ：企業や個人の
パーパスの重要性を理解
できたか

98% 
ポジティブ

Ｑ：SOMPOの一体
感、
連帯感を感じたか

<アンケート結果> *無記名

Ｑ：MYパーパス実現
に向けて取組みたいか

 国内／海外の合計で約5,000名が視聴し、約98%が「企業や個人のパーパスの重要性を理解できた」と回答

 国・地域、事業を超えた多様なＭＹパーパスに触れることで、グループとしての一体感を醸成

パネリスト
(2022年

11月24日)
ｱｼﾞｱ・日本

(2022年
12月2日)

欧州・ｱｼﾞｱ・日本

(2023年
1月11日)

米大陸・日本

Sompo
International
ビジネス・リーダー

Daniel Neo Julian James James Shea
(Video)
Chris Sparro

各地域
社員代表

Indonesia
Malaysia
Singapore
Sompo Japan
Sompo Care

UK
Turkey
India
Sompo Japan
Himawari Life

US
Bermuda
Brazil
Sompo Japan
Light Voltex(Digital)

95% 
ポジティブ

97% 
ポジティブ

①トップの発信：タウンホールミーティング（グローバル）
３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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②現場の取組み：ＭＹパーパス１ｏｎ１

 グループの全社員がＭＹパーパスと向き合い、自律的な働き方へとつなげる

 マネジメント層向けに１ｏｎ１を支援するプログラムを展開

（グループ横断で約2,800名参加：2022年12月末時点）

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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DAY１（６月）

【テーマ】
• MYパーパスを描 く

【コンテンツ】
• 時代の変化と会社経営の変化
• 働き方やマネジメントの変化
• 「MYパーパス」を描くための技術

DAY４（１０月）

【テーマ】
• 学びを言語化し活用する

【コンテンツ】
• 振り返り
• 質疑応答
• プログラム全体を通しての学び
• 学びの活用について議論

DAY３（９月）

【テーマ】
• 管下リーダーのビジョン策定、そ
の実現に向けた行動の支援

【コンテンツ】
• 振り返り
• 管下リーダーの「MYビジョン」と
「アクション」を言語化するための
ダイアログ・フローの技術

DAY２（７月）

【テーマ】
• 管下リーダーがパーパスを描く
• チームでパーパスを共有する

【コンテンツ】
• 振り返り
• 管下リーダーの「MYパーパス」
作成を支援する対話の技術

• チームで「MYパーパス」を共有す
るファシリテーションの技術

職場実践（１ヶ月間） 職場実践（１ヶ月間）職場実践（２ヶ月間）

【実践テーマ】
• 「MYパーパス」を描く
• 管下リーダーに「MYパーパ
ス」を語る

【実践テーマ】
• 管下リーダーと「ダイアログ・フ
ロー」を活用した１on１を
実施

【実践テーマ】
• 管下リーダーの「MYパーパス」作成を
支援

• 管下リーダーがメンバーに「MYパーパ
ス」を語る活動を支援

• 「MYパーパス」を共有する場を設営

②現場の取組み：ＭＹパーパス１ｏｎ１

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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②現場の取組み：グループ横断のワークショップ

 グループ横断でＭＹパーパス策定を支援するためのワークショップや研修を実施

 心に火のともった社員を起点として各職場への浸透を図る

開催回数 23回

参 加 者 約4,500名

（2022年12月末時点）

52%

5

4

3

2

1

88% が
「理解できた！」

Q. 研修を通じてMYパーパスの策定方法を理解できたか

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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MYパーパスの作成

MYパーパスの共有

イノベーション実現

MYパーパスに根差したチャレンジ
コラボレーション・共創

MYパーパス 1on1

フェーズ① フェーズ② フェーズ③ フェーズ④

MYパーパスの作成・共有 MYパーパス1on1実施 MYパーパス実現に向けたチャレンジ チャレンジを通じたアウトプット向上（パーパスマネジメント）

②現場の取組み：マネジメント層向けワークショップ

パーパスマネジメントWS①
（MYパーパス編）

• パーパスマネジメントの進捗共有

• チャレンジを引き出す対話の手法
や職場での実践のヒントを学ぶ

 グループ横断で実施し、744名が参加し、95％が「満足」と回答。

 パネリストの先行事例共有やブレイクアウトルームでの悩み・実践状況の共有が有効

 「先をいっている部署があることに、大きな刺激を受けた」、「自身がなすべきことが明
確になった」、「勇気をもらえた」といった声が多数

パーパスマネジメントWS②
（チャレンジ編）

SOMPOアワードへ応募

• パーパスマネジメント先行店への現場実態調査に基づき、パーパスマネジメントの「型」を策定

• 「型」のフェーズに沿ったワークショップを開発・展開することで、リーダー層のパーパスマネジメントの実践を支援

パーパスマネジ
メントの「型」の
レクチャー

パネリストによる
先進事例共有

ブレイクアウト
ルームで議論

内
容

シ
リ
ー
ズ

化
を
予
定

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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②現場の取組み：ＳＯＭＰＯアワード

世界中にひろがるＳＯＭＰＯグループには、

さまざまな想いや志、目標をもってはたらく仲間たちがいる。

一人ひとりのチャレンジのカタチも多種多様です。

ＳＯＭＰＯは、そのすべてを見つめ、照らしていきたい。

成功も、失敗も、これから実現してみたいアイデアも。

自らの想いに基づくチャレンジは、きっと仲間の想いをも突き動かす。

そして、それぞれの想いが重なりあえば、

これまでなかった新しい価値がうまれると、信じています。

すべての想いに、チャレンジに、こころからのエールを。

仲間たちとともに創りあげていく、

グループ横断のＳＯＭＰＯアワードがはじまります。

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果

MYパーパスに

突き動かされた

チャレンジにあふれる

カルチャーへの変革

ＳＯＭＰＯアワードが目指すもの

SOMPO AWARDS 2022

SOMPO OF THE YEAR 

ＳＯＭＰＯアワードでは、社員一人ひとりのチャレンジを

後押しし、ＳＯＭＰＯらしい価値と多様性や

人とのつながりを大切にするカルチャーを創造・拡大。

そしてMYパーパスに突き動かされた

チャレンジにあふれるカルチャーへの変革を目指します。
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③浸透の測定： エンゲージメント・サーベイ

 エンゲージメントスコアは国内海外ともに上昇傾向

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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③浸透の測定：人的資本を起点としたインパクトパス

組織力UPルート
【A】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「I&D」を加速

【B】 「I&D」は内発的動機に
もとづく「チャレンジ」を加速

【C】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「エンゲージメント向上」を加速

【D】 「エンゲージメント」は内発的
動機にもとづく「チャレンジ」を加速

個人力UPルート

【E】 SOMPOが生み出す社会インパクトと将来的な
財務価値へのつながりの可視化にチャレンジ

2040年度の介護RDPの
社会インパクトは

1.2兆円

【F】 エンゲージメントの向上は、チャレンジ・イノベー
ションの増加を通じて品質や業績の向上につながる

組織力UPルート
【A】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「I&D」を加速

【B】 「I&D」は内発的動機に
もとづく「チャレンジ」を加速

【C】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「エンゲージメント向上」を加速

【D】 「エンゲージメント」は内発的
動機にもとづく「チャレンジ」を加速

個人力UPルート

【E】 SOMPOが生み出す社会インパクトと将来的な
財務価値へのつながりの可視化にチャレンジ

2040年度の介護RDPの
社会インパクトは

1.2兆円

【F】 エンゲージメントの向上は、チャレンジ・イノベー
ションの増加を通じて品質や業績の向上につながる

組織力UPルート
【A】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「I&D」を加速

【B】 「I&D」は内発的動機に
もとづく「チャレンジ」を加速

【C】 「MYパーパスにもとづく対話」
は「エンゲージメント向上」を加速

【D】 「エンゲージメント」は内発的
動機にもとづく「チャレンジ」を加速

個人力UPルート

【E】 SOMPOが生み出す社会インパクトと将来的な
財務価値へのつながりの可視化にチャレンジ

2040年度の介護RDPの
社会インパクトは

1.2兆円

【F】 エンゲージメントの向上は、チャレンジ・イノベー
ションの増加を通じて品質や業績の向上につながる

 価値創造サイクルに基づく取組みが将来、財務価値・企業価値に繋がるまでの道筋をインパクトパスとして可視化。

３．MYパーパス浸透の取組内容・効果
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研究会テーマ例（過去事例）

 SOMPOホールディングス、 THINK AND DIALOGUE、セルムの３社が発起人となり、「パーパス研究会」を立ち上げ。

 参画企業は、現在２２社。企業の枠を超え、パーパス実現に向けた企業変革について議論を実施。

 研究会では、SOMPOのパーパス経営を切り口に、各社の事例を共有する等、パーパス経営の実践に向けたコミュニケーションを実施中

パーパス研究会

パーパスドリブンで駆動する人で溢れ、
一人一人が創発する
社会をつくっていきたい

研究会のパーパス

第１回

第２回

第３回

パーパスを基軸にした
企業文化変革の事例スタディ

（SOMPOの場合）

ＭＹパーパスづくりの体験と
１ｏｎ１による効果

企業文化変革のプロセスと
隠れた課題の対処

４．最後に

25



©Sompo Holdings, Inc.

ご清聴ありがとうございました。

ご興味をお持ちの方は、下記QRコードから

問い合わせ窓口までお問い合わせください。

QRコードを読み取るとメール作成画面が立ち上がります。

万が一QRコードを読み取れない場合は 10_smomission@sompo-hd.com まで直接お問合せ下さい。
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