
地方モデル事業

アウトプット アウトカムインプット インパクトアクティビティ

令和３年度予算
：１．１億円

令和２年度予算
：１．０億円

・企画競争による
公募を実施

・事業者は、成果
物として結果報告
書を作成

・成果物を消費者
庁HPに掲載し、周

知（消費者行政担
当課長会議、ブロ
ック会議等）

・民間事業者や
関係団体参加
型の事業モデ
ル・プラットフォ
ームの形成

・民間事業者や
関係団体の「知
見の活用」や「
実証実験」によ
る実践的なマニ
ュアル等のツー
ルの作成

現状把握
・課題設定

厳しい人的・
財源的制約の
下で地方消費
者行政の政策
効果を最大限
に高めていく
ためには

・官民連携の
活用など行政
手法の工夫

・多様な主体
が一体となっ
た取組の実施

・事業モデル
の明確化

が必要

【短期】

・官民連携
等による取
組の優良
事例の創
出

・全国的な
優良事例
の横展開

【中期】

地方消費
者行政強
化交付金
等を活用し
た、各自治
体における
取組の推
進

【長期】

・どこに住
んでいても
質の高い
相談・救済
が 受 け ら
れる体制

・地方消費
者行政の
更 な る 充
実・強化

の実現に
向けた、全
国 的 な 対
応力強化

・消費者被害の
未然防止、拡大
防止

・自立した消費
者の増加
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