
 

 

 

  

令和７年 12 月 25 日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 121 件、うち重大事故等として通知された事

案は 36 件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（121 件） 

（１）関係行政機関より 103 件（食品－65 件、製品－37 件、運輸－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 18 件（役務－18 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（36 件） 

（１）関係行政機関より 30 件 

    ●経済産業省に報告のあった製品事故の情報（１件） 

  ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（１件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（28 件） 

     

（２）地方公共団体等より６件 

  ●役務事故の情報（６件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release 



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

D2251215-01 令和7年12月10日 令和7年12月15日
ガスオーブンレンジ（都市
ガス用）

火災
住宅において、当該ガスオーブンレンジ（都市ガス
用）及び周辺を焼損する火災が発生した。現在、原
因を調査中。

神奈川県  

G1251215-01 令和7年10月8日 令和7年12月15日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、当該製品
及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

神奈川県

令和7年12月19日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251215-02 令和7年8月28日 令和7年12月15日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

大阪府

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251215-06 令和7年8月21日 令和7年12月15日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

新潟県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251216-05 令和7年11月21日 令和7年12月16日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を鞄に入れていたと
ころ、異音がしたため確認すると、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生していた。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

神奈川県

令和7年12月16日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251216-12 令和7年12月13日 令和7年12月16日 エアコン 火災
施設で当該エアコンを使用中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生した。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

宮城県

令和7年12月23日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
G1251216-13 と 同
一事故

G1251216-13 令和7年12月13日 令和7年12月16日 エアコン（室外機） 火災
当該エアコン（室外機）を焼損する火災が発生。発
火源も含め、現在、原因を調査中。

宮城県
G1251216-12 と 同
一事故

G1251216-15 令和7年12月12日 令和7年12月16日 温水洗浄便座 火災
当該温水洗浄便座を焼損する火災が発生。発火源
も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1251216-17 令和7年8月18日 令和7年12月16日 サーキュレーター 火災
当該サーキュレーターを使用中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

福岡県

令和7年9月17日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251216-18 令和7年7月13日 令和7年12月16日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 北海道  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251216-20 令和7年12月10日 令和7年12月16日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

島根県  

E3251217-01 令和7年12月17日 令和7年12月17日 運輸サービス（タクシー） 重傷1名（70歳代）

当該タクシーが運行中、右折するため、第一車線か
ら第五車線へ車線変更していた際、第三車線を走
行していた他の車両と衝突し、その衝撃で付近の店
舗に衝突した。この事故により、乗客1名が腰椎圧
迫骨折の重傷。

大阪府  

G1251217-01 令和7年12月6日 令和7年12月17日 電気毛布（敷毛布）
火災
死亡1名

当該電気毛布（敷毛布）及び建物1棟を全焼する火
災が発生し、1名が死亡した。当該製品に起因する
のか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

福岡県

令和7年12月19日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251217-02 令和7年11月8日 令和7年12月17日
電気掃除機（充電式、モッ
プ型）

火災
当該電気掃除機（充電式、モップ型）から出火する
火災が発生。

兵庫県  

G1251217-08 令和7年12月14日 令和7年12月17日 自動二輪車 火災
当該自動二輪車を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1251217-12 令和7年9月26日 令和7年12月17日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 新潟県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251217-15 令和7年12月12日 令和7年12月17日 除雪機（歩行型） 火災
当該除雪機（歩行型）を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1251217-16 令和7年4月23日 令和7年12月17日
運動器具（ルームラン
ナー）

火災
当該運動器具（ルームランナー）から出火する火災
が発生。

埼玉県  

G1251217-18 令和7年7月25日 令和7年12月17日

高圧洗浄機（充電式）
（SWU-1又はPHP-1：株式
会社サイン・ハウス（輸入
事業者））

火災

当該高圧洗浄機（充電式）及び周辺を焼損する火災
が発生した。事故の原因は、現在、調査中である
が、当該製品に搭載されたバッテリーパックについ
て、バッテリーセルの製造過程において製造上の問
題により、火災が発生したものと考えられる。

埼玉県

令和7年8月13日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年8月4日か
らリコールを実施

G1251217-19 令和7年9月21日 令和7年12月17日

電気こんろ（SBE-101-
100V（組み込み先のキッチ
ンメーカーは不明）（サンウ
エーブ工業株式会社ブラン
ド）：富士工業株式会社（サ
ンウエーブ工業株式会社ブ
ランド））

火災
重傷1名
軽傷1名

当該電気こんろ及び周辺を焼損する火災が発生し、
1名が重傷、1名が軽傷を負った。事故の原因は、現
在、調査中であるが、身体等が当該製品のつまみ
に触れてスイッチが入り、当該製品の上に置いてい
た可燃物などが燃えたものと考えられる。

埼玉県

令和7年10月10日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
平成19年7月3日
から事業者が共同
してリコールを実
施

G1251217-20 令和7年11月8日 令和7年12月17日
除湿乾燥機（F-YHGX120：
パナソニック エコシステム
ズ株式会社（輸入事業者））

火災

当該除湿乾燥機を使用中、異臭がしたため確認す
ると、当該製品から発煙する火災が発生していた。
事故の原因は、現在、調査中であるが、除湿ロー
ターの回転がタイミングモータのギア欠けによって
低下し、除湿ローターに吸着した香料などに含まれ
る有機物がヒーター熱で加熱さて発煙、発火に至っ
たものと考えられる。

埼玉県

令和7年12月23日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
令和5年4月20日
からリコールを実
施



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251218-02 令和7年12月15日 令和7年12月18日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251218-05 令和7年12月5日 令和7年12月18日 自動二輪車 火災
当該自動二輪車を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

G1251218-09 令和7年11月23日 令和7年12月18日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1251218-13 令和7年12月6日 令和7年12月18日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

福岡県  

G1251218-14 令和7年12月13日 令和7年12月18日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災
当該携帯電話機（スマートフォン）から出火する火災
が発生。

香川県  

G1251218-16 令和7年12月12日 令和7年12月18日 エアコン（室外機） 火災
当該エアコン（室外機）を焼損する火災が発生。発
火源も含め、現在、原因を調査中。

愛知県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251218-19 令和7年7月6日 令和7年12月18日 電気掃除機（充電式） 火災
当該電気掃除機（充電式）から出火する火災が発
生。

愛知県  

G1251218-20 令和7年11月13日 令和7年12月18日 扇風機（充電式） 火災 当該扇風機（充電式）から出火する火災が発生。 静岡県  

G1251218-21 令和7年4月8日 令和7年12月18日
コントローラー（太陽電池モ
ジュール用）

火災
当該コントローラー（太陽電池モジュール用）から出
火する火災が発生。

熊本県  

※　管理番号：経済産業省（D）、国土交通省（E）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251215-020 令和7年4月19日 令和7年12月15日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設の園庭において、幼児2名が遊具（トランポ
リン）で遊んでいたところ、幼児同士が衝突し、うち1
名の幼児がバランスを崩して転倒し、右肘を骨折す
る重傷。当該遊具は1人ずつ使用するものだった
が、当該施設では使用方法を誤認していた。

栃木県

251215-021 令和7年5月8日 令和7年12月15日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設の園庭において、幼児が遊具（太鼓橋）か
ら落下し、右肘を骨折する重傷。当該施設では、過
去に同様の事故が発生していたが、マットの敷き方
や職員の見守り方法等の対策が不十分であった。

栃木県

251216-006 令和7年7月29日 令和7年12月16日
その他のサービス（鍼灸
院）

重傷1名
鍼灸院において、頚部に針治療の施術を受けた
後、救急搬送され、左上肢末梢神経障害等の重
傷。

東京都

251217-006 令和6年11月11日 令和7年12月17日 保育サービス 重傷1名（4歳）

保育施設の園庭において、幼児が遊具（太鼓橋）か
ら落下し、左手首尺骨を骨折する重傷。事故当時、
当該遊具の近くに見守りの職員は配置されておら
ず、また、当該遊具の下に敷かれたマットがずれて
いた。

栃木県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251217-007 令和6年4月11日 令和7年12月17日 保育サービス 重傷1名（1歳）

保育施設において、ベビーカーに乗っていた幼児が
当該ベビーカーごと転倒し、外傷性舌咬傷の重傷。
当該施設では、午睡用に当該ベビーカーを使用して
いたが、当該幼児が目覚めた後もベビーカーから降
ろさないまま、職員は他職員に声をかけることなくそ
の場から離れてしまった。

茨城県

251217-017 令和6年4月17日 令和7年12月17日 保育サービス 重傷1名（4歳）

保育施設の園庭において、幼児が遊具（鉄棒）から
落下し、左橈骨遠位端骨折の重傷。当該施設では、
当該遊具を使用する際にはマットを敷くこととなって
いたが、事故当時、マットは敷かれていなかった。

愛知県


