
１．事故情報（食中毒情報を除く。）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和3年5月10日 教育サービス（中学校） 愛媛県

2 令和3年3月15日 医療サービス（美容） 大阪府

3 令和3年5月10日 ガス湯沸器 大阪府

4 令和3年5月13日 迅速継手 広島県

5 平成31年2月15日 空間除菌剤（ペン型） 兵庫県

２．リコール・自主回収情報
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軽自動車及び普通乗用自動車（スズキ　クロスビー　他）

普通乗用自動車（フェラーリ　Portofino）

普通乗用自動車（排出ガス発散防止装置）のリコール。（外-3213）
排気バイパスバルブのアクチュエーターにおいて、ファームウェアの電圧閾値が不適切なた
め、オルタネータの発電状態により、エンジンチェックランプが点灯し、フェールセーフモードで
エンジンの出力が制限されるおそれがある。

軽自動車及び普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（4947）
低圧燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適切なため、樹脂密度
が低くなって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポンプケースと
接触して燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンストに至るおそれがある。

令 和 ３ 年 ５ 月 20 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

軽自動車及び普通乗用自動車（スズキ　ジムニー）

軽自動車及び普通乗用自動車（電気装置）のリコール。（4946）
運転席ドアおよび助手席ドアのワイヤハーネスにおいて、設計が不適切なためドア開閉の繰
り返しにより、配線が断線することがある。そのため、サイドエアバッグやカーテンエアバッグ、
ドアミラーの補助方向指示器等が作動しなくなるおそれがある。

事故内容

理科の授業において、実験中にガスが発生し、生徒21名が体調不良を
訴え、病院に搬送。

届出内容製品名等

大学芋
アレルギー（小麦、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年5月10日／販売地域　神奈川県)

空間除菌剤（ペン型）を胸のポケットに入れていたところ、咳や喉の痛み
の症状。

皮膚科において、レーザー治療の施術を受けたところ、両頬部に皮膚障
害。

普通乗用自動車（三菱　デリカ　他）

普通乗用自動車（制御装置）の改善対策。（613）
衝突被害軽減ブレーキシステムにおいて、コントロールユニットの制御プログラムが不適切な
ため、前方の物体や影を歩行者と誤検知し、警告表示とともに警報ブレーキ（運転者に衝突
回避操作を促すやや強めのブレーキ）が作動することがある。そのため、運転者の不要な制
動操作による急制動を誘発するおそれがある。

普通乗用自動車（三菱　デリカ）

普通乗用自動車（電気装置）のリコール。（4952）
コラムスイッチにおいて、内部配線を繋ぐコネクター端子のかしめが不充分なため、端子と配
線の隙間に絶縁物が生成され、導通不良となることがある。そのため、前照灯、車幅灯、前部
霧灯、尾灯、番号灯および当該スイッチ連動の車室内照明が不灯、あるいは点滅、または、
方向指示器が不灯となるおそれがある。

ガスこんろを使用した際に、迅速継手の接続が不充分だったため、漏え
いしたガスに引火し、当該ガスこんろの周辺に焦げ。

消費者が設置したガス湯沸器と接続具の接続不良により漏えいしたガ
スに引火し、ガス湯沸器の一部に焦げ。



３．食中毒情報

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和3年5月2日 ノロウイルス 神奈川県

2 令和3年4月26日 カンピロバクター 千葉県

3 令和3年5月9日 アニサキス 千葉県

4 令和3年4月26日 カンピロバクター 神奈川県

5 令和3年5月10日 植物性自然毒（トリカブト（推定）） 富山県

6 令和3年5月8日 アニサキス 茨城県

7 令和3年4月26日 アニサキス 東京都

４．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

飲食店（5月8日の食事）

販売店（4月26日に販売された食品）

　本件に対する問合せ
　　消費者庁消費者安全課　　照井、石井
　　TEL : 03(3507)9263    FAX : 03(3507)9290

　「２．リコール・自主回収情報」の届出内容欄のリコール情報等における（）内の数字は、リコール届出番号、改善対策届出番号です。
消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2021年５月20日公表分）」をフリーワードに入力すると
検索可能になります。

原因施設・原因食品

飲食店（5月1日の食事）

飲食店（4月24日の食事）

販売店（5月8日に販売された食品）

給食施設（提供日不明の食事）

飲食店（5月10日の食事）
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